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地
域
で
暮
ら
す
多
様
な
人
々
が
お
互
い
を
尊
重
し
、
つ
な
が
り
、
支
え
合
う
、
「
地
域
共
生
社
会
」
を
実
現
す
る 

基本目標１ 

人にも街にも気

軽 に ふ れ あ え

る、「ふらっと」

な福祉のまちづ

くり 

施策１ 外出したくなる地域づくり 
 P23 

（１）地域の居場所づくりの拡充       ★重層的支援体制整備事業 
①高齢者活動センター（かがやきプラザ） ②サロン活動の拠点の充実  

③子育てひろば事業の実施 

（２）移動支援の充実 ①地域福祉交通「風ぐるま」の運行  

施策２ 住まいへの支援 
 P27 

（１）住まいへの支援 ①高齢者住宅の確保と管理 ②居住安定支援家賃助成 

（２）支援ネットワークの充実 ①居住支援協議会の運営  

施策３ 地域の福祉拠点の整備 
 P30 

（１）区立施設の機能充実          ★重層的支援体制整備事業 ①社会福祉協議会「アキバ分室」の活動充実  

（２）多世代交流・多機能型福祉拠点の検討  ★重層的支援体制整備事業 ①拠点施設の整備検討 ②出張所と連携した地域福祉活動の検討 

施策４ 多様性の尊重 
 P33 

（１）多文化交流の推進 ①大使館等との連携 ②国際交流・協力ボランティアバンク 

（２）ＬＧＢＴｓに関する理解促進 ①ＬＧＢＴｓ相談 
②パートナーシップ制度・ファミリーシップ制

度の導入の検討 

（３）障害者への意思疎通支援 
①手話通訳等の推進 ②コミュニケーション支援 

③ことばの道案内  

施策５ 災害時における地域の体制整備  
 P38 

（１）避難行動要支援者対策の強化 
①要配慮者及び避難行動要支援者の援護体制

づくり 
②個別避難計画の作成 

（２）幅広い団体と連携した防災対策の推進 ①帰宅困難者対策 ②災害時における区内大学との連携 

（３）災害時に備えた連携体制の強化 
①福祉避難所の増加と対応力向上 ②災害医療連携の推進 

③災害ボランティアセンター事業  
基本目標２ 

支援を必要とす

るすべての人を

包み込む、360 度

まるごと支援体

制の構築 

施策１ 包括的相談支援体制の整備 
 P43 

（１）早期発見、アウトリーチ体制の強化  ★重層的支援体制整備事業 
①地域生活コーディネーターの配置 ②高齢者見守り相談窓口事業 

③スクールカウンセラー等による巡回支援  

（２）断らない相談窓口体制の強化      ★重層的支援体制整備事業 
①包括的相談支援体制の整備 ②ひきこもりの支援の充実 

③子どもと家庭に関わる総合相談  

（３）多機関協働とコーディネーターの強化 ★重層的支援体制整備事業 
①コミュニティソーシャルワーカー（ＣＳＷ）

の配置検討 
②コーディネーターの連携強化 

施策２ 地域課題解決のための体制強化 
P50 

（１）地域課題に取り組む体制の強化    ★重層的支援体制整備事業 ①生活支援体制整備事業 ②区内大学との連携 

（２）小地域福祉ネットワークの推進     ★重層的支援体制整備事業 ①ご近所福祉活動の推進・新たな小地域福祉ネットワークの検討 

（３）個人情報保護及び共有ルールの整備 ①関係者が情報を共有するしくみづくり  

 

施策３ 権利擁護支援の体制整備 
 P54 
 〔成年後見制度利用促進基本計画〕 

（１）人権と本人意思の尊重 ①障害者への合理的配慮の推進 
②権利擁護を必要とする方への意思決定支援

への配慮 

（２）虐待防止対策の推進 

①虐待等防止連絡委員会によるネットワーク
づくり 

②児童虐待防止の推進 

③高齢者・障害者虐待防止の推進 ④配偶者暴力相談支援センターの設置 

 
（３）権利擁護支援の理解促進と利用支援 

①成年後見利用支援 ②権利擁護支援の利用促進 

③権利擁護に関する理解促進事業  

（４）権利擁護ネットワークの推進 
①権利擁護ネットワークに関する協議体の整備 

②法人後見事業 ③権利擁護人材の育成 

 
施策４ 福祉サービス事業者の活動支援  
 P62 

（１）福祉サービス事業運営の支援 ①介護保険施設等人材確保・定着・育成支援  

（２）福祉サービスの質の向上 
①介護サービス従事者のレベルアップ（介護サ

ービス推進協議会） 
②かがやきプラザ研修センター 

基本目標３ 

地域に参加し、

活躍する、福祉

の多様な担い手

づくり 

施策１ 区民同士の共助関係の構築と充実 
 P65 

（１）見守り活動の充実 ①ひとり暮らし高齢者等安心生活支援 
②子育て応援！！見守り隊～みんなで応

援！！千代田っこ～ 

（２）相互援助活動の活性化 ①住民参加のたすけあい家事支援サービス（ふたばサービス） 

施策２ 地域福祉活動への参加促進と団体支援 
 P68 

（１）ボランティア活動の環境整備     ★重層的支援体制整備事業 
①ボランティアの養成・活動助成（ちよだボラ

ンティアセンター） 
②企業・大学等のボランティア活動推進（ちよ

だボランティアセンター） 

（２）地域、団体等の活動支援       ★重層的支援体制整備事業 ①マンション連絡会との連携 ②マンション地域生活協力員 

施策３ 学び合いによる福祉の推進 
 P73 

（１）福祉の情報発信 ①ユニバーサルデザインを取り入れた情報発信 

（２）福祉教育 ①特色ある教育活動 ②ちよだ生涯学習カレッジ 


