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暮
ら
し
の
中
の
困
り
ご
と
や
心
配
ご
と
。「
こ
れ
っ
て
誰
に
相
談
す

れ
ば
い
い
ん
だ
ろ
う
」と
迷
う
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
か
。
地
域
に
は

皆
さ
ん
の
身
近
な
相
談
相
手
と
し
て
、
民
生
委
員
・
児
童
委
員

民
生
委
員
・
児
童
委
員

が
い
ま
す
。
今
号
は
暮
ら
し
の
心
強
い
パ
ー
ト
ナ
ー
、
民
生
委
員
・

児
童
委
員
を
ご
紹
介
し
ま
す
。

皆
さ
ん
に
寄
り
添
い
、

必
要
に
応
じ
て
専
門
機
関
と
つ
な
ぎ
ま
す

　
「
民
生
委
員
」は
民
生
委
員
法
に
基
づ
い
て
、厚
生
労
働

大
臣
か
ら
委
嘱
を
受
け
た
非
常
勤
の
地
方
公
務
員
で
す
。

地
域
に
暮
ら
す
皆
さ
ん
が
必
要
な
支
援
を
受
け
ら
れ
る
よ

う
に
、生
活
や
福
祉
全
般
に
関
す
る
悩
み
や
不
安
を
聞
き
、

内
容
に
応
じ
て
行
政
や
専
門
機
関
に〝
つ
な
ぐ
〞役
割
を

担
っ
て
い
ま
す
。
ま
た
、
す
べ
て
の
民
生
委
員
が
「
児
童

委
員
」を
兼
ね
て
お
り
、子
ど
も
や
家
庭
に
関
わ
る
相
談

に
も
対
応
し
て
い
ま
す
。

民
生
委
員・児
童
委
員
は

地
域
の
活
動
に
参
加
し
な

が
ら
皆
さ
ん
を
見
守
り
、

幅
広
い
相
談
を
受
け
付
け

て
い
ま
す
。民
生
委
員・児

童
委
員
の
な
か
で
も
、
関

係
機
関
と
連
携
し
な
が
ら
、子

ど
も
や
子
育
て
支
援
を
専
門

と
し
て
地
域
を
支
え
て
い
る

の
が「
主
任
児
童
委
員
」で
す
。

地
域
に
根
ざ
し
、地
域
を
よ
く
知
る

50
名
が
活
動
中

　
区
で
は
地
域
に
根
ざ
し
、地
域
を
よ
く
知
る
50
名
の
民

生
委
員・児
童
委
員
が
担
当
の
地
域
で
、皆
さ
ん
を
見
守
っ

て
い
ま
す
。
お
住
ま
い
の
地
域
を
担
当
す
る
民
生
委
員・

児
童
委
員
は
H
P
か
ら
確
認
で
き
ま
す
。

　
「
家
庭
内
の
こ
と
な
の
で
、自
分
で
何
と
か
し
な
き
ゃ
」

「
こ
ん
な
悩
み
を
相
談
す
る
の
は
恥
ず
か
し
い
」
な
ど
、

相
談
を
迷
わ
れ
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
早
期
の
相
談

が
円
滑
な
解
決
に
つ
な
が
る
こ
と
も
少
な
く
あ
り
ま
せ

ん
。ご
相
談
が
あ
る
方
は
、問
合
せ
先
ま
で
ご
連
絡
く
だ

さ
い
。

東京都民生委員・児童委員
キャラクター「ミンジ－」

い
つ
も
あ
な
た
の
そ
ば
そ
ば
に
い
ま
す

民
生
委
員
委
員
・
児
童
委
員
委
員
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例えば…
●ワンオペで近くに相談できる相手がいない
●子どもの成長や発達で気になることがある
●子どもとの関わり方に悩んでいる

例えば…
●家族の介護が大変で、どうしたらいいか分からない
●介護サービスや制度を知りたい
●区内に1人で暮らす高齢の家族が心配
●最近、物忘れが増えてきた気がする

   介護のこと

例えば…
●1人暮らしで不安を感じている
●生活が苦しい

   暮らしのこと

例えば…
●近所に住む高齢の方の様子が気になっている
●近所でいつも子どもの激しい泣き声が聞こえ、
   虐待が疑われる
●友達が学校に来なくなり、心配している

   地域のこと

民生委員・児童委員は、活動で知
り得た個人情報や相談の内容を

外部に漏らさないことが法律で義務付
けられています。行政や専門機関につな
ぐ場合も必要な範囲で情報を共有しま
すので、安心してご相談ください。

相談・支援活動

見守り活動

社会を
明るくする

運動への参加

生活や福祉全般など幅広
い悩みや相談を受け、必
要に応じて専門機関につ
ないでいます。

高齢者宅への
訪問・相談

ふれあい
福祉まつり
への参加

子どもの
見守り

高齢者の見守り訪
問や子どもの登下
校の見守りなどを
行っています。

地域のイベントや
学校行事などへの
協力や参加を通じ
て、地域の皆さん
との交流を深めて
います。

地域イベントなどへの参加

私たちはこんな活動をしています!

   子育てのこと

民生委員・
児童委員！

もっと知りたい！
相談した内容はほかの人に

知られないのでしょうか。

Q1

民生委員・児童委員は
問題を解決して

くれますか。

Q2

具体的に、どんなことを
相談できるのですか。

Q3

民生委員・児童委員は悩みや困りご
とを1人で抱え込まないための身近

な相談相手です。相談の内容に応じて、行政
や専門機関などの適切な窓口に“つなぐ”橋
渡し役として皆さんを支援しています。

介護、子育て、暮らしのこと、地域のこ
となどを相談できます。

相談

見守り
情報提供

区
専門機関区民

専門支援

民生委員・
児童委員

調整・連携

“つなぐ”役割を
担っています！

区役所の代表電話　☎ 03ー3264ー2111（3） 　令和 8年 5月 5日号 特集



場区民ホール（区役所1階）　問福祉総務課厚生係☎03-5211-4211

●区長1日民生委員・児童委員
●民生委員・児童委員の活動紹介パネル展示
●福祉サービス紹介コーナー

●ミニエクササイズ（10時10分～10時40分）
●ミニコンサート（12時5分～12時50分）
●ボッチャ体験（13時30分～14時30分）

民生委員・児童委員
荻原弘樹さん

民生委員・児童委員（主任児童委員）
松永晴子さん

皆
さ
ん
に
と
っ
て

空
気
の
よ
う
な
存
在
で
あ
り
た
い

│
民
生
委
員・児
童
委
員
に
な
っ
た
き
っ
か
け
を
教

え
て
く
だ
さ
い
。

　
昔
か
ら
消
防
団
や
お
祭
り
な
ど
、地
域
の
町
会
活
動

に
参
加
し
て
い
た
と
こ
ろ
、町
会
長
の
叔
父
か
ら
勧
め

ら
れ
て
活
動
を
始
め
ま
し
た
。そ
こ
か
ら
十
数
年
、続

け
て
い
ま
す
ね
。

│
ど
の
よ
う
な
活
動
を
さ
れ
て
い
ま
す
か
。

　
地
域
の
見
回
り
や
保
育
園
の
委
員
な
ど
を
し
て
い
ま

す
。担
当
は
丸
の
内・大
手
町・内
幸
町・有
楽
町・霞
が

関・永
田
町・隼
町・日
比
谷
付
近
で
す
。

　
地
域
の
特
性
で
区
内
在
住
の
方
は
多
く
な
い
の
で
す

が
、ご
年
配
の
方
を
は
じ
め
と
し
て
皆
さ
ん
が
元
気
に

過
ご
さ
れ
て
い
る
か
、ま
ち
を
歩
き
な
が
ら
見
守
っ
て

い
ま
す
。
ま
た
、
保
育
園
の
委
員
会
に
参
加
し
て
、
ど

ん
な
行
事
を
し
た
と
か
、今
後
は
こ
ん
な
こ
と
を
や
っ

て
い
き
た
い
な
ど
の
話
を
聞
い
て
、子
ど
も
た
ち
の
成

長
も
見
守
っ
て
い
ま
す
。

│
印
象
的
な
エ
ピ
ソ
ー
ド
は
あ
り
ま
す
か
。

　
高
齢
に
な
っ
た
母
親
の
介
護
が
大
変
だ
と
い
う
相
談

を
受
け
た
と
き
の
こ
と
が
印
象
に
残
っ
て
い
ま
す
。専

門
機
関
で
あ
る
高
齢
者
あ
ん
し
ん
セ
ン
タ
ー
麹
町
に
話

を
し
た
と
こ
ろ
、す
ぐ
に
対
応
し
て
も
ら
う
こ
と
が
で

き
ま
し
た
。「
助
か
り
ま
し
た
」と
言
っ
て
も
ら
え
て
う

れ
し
か
っ
た
で
す
ね
。区
民
の
方
と
専
門
機
関
を〝
つ

な
ぐ
〞と
い
う
民
生
委
員
の
役
割
を
果
た
せ
た
か
な
と

思
っ
て
い
ま
す
。

│
相
談
を
受
け
る
と
き
に
大
切
に
し
て
い
る
こ
と
は

あ
り
ま
す
か
。

　
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
な
部
分
は
あ
ま
り
話
し
た
く
な
い
と

い
う
気
持
ち
も
あ
る
と
思
う
の
で
、深
く
聞
か
ず
に
、

相
手
の
事
情
や
気
持
ち
を
く
み
取
る
こ
と
を
大
切
に
し

て
い
ま
す
。民
生
委
員
は
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
が
で
き
る

わ
け
で
は
な
い
し
、専
門
知
識
を
持
っ
て
い
る
わ
け
で

も
な
い
の
で
、で
き
る
だ
け
く
み
取
っ
て
専
門
機
関
に

つ
な
げ
る
と
い
う
こ
と
を
意
識
し
て
い
ま
す
。

│
区
民
の
方
へ
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
お
願
い
し
ま
す
。

　
皆
さ
ん
に
と
っ
て
空
気
の
よ
う
な
存
在
で
あ
り
た
い

と
思
っ
て
い
ま
す
。民
生
委
員
が
具
体
的
に
ど
ん
な
活

動
を
し
て
い
る
の
か
知
ら
な
い
方
が
多
い
か
と
思
い
ま

す
が
、な
に
か
困
り
ご
と
が
あ
っ
た
と
き
に
ふ
と
存
在

を
思
い
出
し
て
も
ら
え
れ
ば
う
れ
し
い
で
す
。気
兼
ね

な
く
お
声
が
け
く
だ
さ
い
。

子
ど
も
た
ち
が
元
気
で
安
心
し
て

過
ご
せ
る
よ
う
に
役
立
ち
た
い

│
主
任
児
童
委
員
に
な
っ
た
き
っ
か
け
を
教
え
て
く

だ
さ
い
。

　
小・中
学
校
の
P
T
A
活
動
や
、
地
域
の
会
議
な
ど

に
参
加
し
て
い
る
な
か
で
、前
任
の
方
か
ら「
や
っ
て

み
ま
せ
ん
か
」と
声
を
か
け
て
い
た
だ
い
た
の
が
き
っ

か
け
で
す
。活
動
す
る
よ
う
に
な
っ
て
、現
在
は
４
年

目
に
な
り
ま
す
。

│
ど
の
よ
う
な
活
動
を
さ
れ
て
い
ま
す
か
。

　
妊
婦
さ
ん
や
乳
幼
児
、児
童
な
ど
の
子
育
て
に
関
す

る
相
談
や
援
助
を
中
心
に
活
動
し
て
い
ま
す
。具
体
的

に
は
子
ど
も
に
関
わ
る
会
議
や
協
議
会
に
参
加
し
た

り
、児
童
・
家
庭
支
援
セ
ン
タ
ー
や
学
校
な
ど
と
協
力

し
な
が
ら
、子
ど
も
た
ち
に
向
け
た
催
し
を
企
画
し
た

り
し
て
い
ま
す
。ほ
か
に
も
、子
ど
も
た
ち
の
登
下
校

時
の
見
守
り
や
保
健
所
の「
に
こ
に
こ
広
場
」で
赤
ち
ゃ

ん
と
触
れ
合
っ
た
り
、保
護
者
の
方
の
お
話
を
聞
い
た

り
し
て
い
ま
す
。子
ど
も
た
ち
と
直
接
会
え
る
活
動
は
、

私
も
癒
さ
れ
な
が
ら
や
っ
て
い
ま
す
ね
。

│
活
動
の
中
で
大
切
に
し
て
い
る
こ
と
は
あ
り
ま

す
か
。

　
相
手
の
お
話
を
し
っ
か
り
聞
く
こ
と
で
す
。少
し
立

ち
話
を
す
る
よ
う
な
感
覚
で
、で
き
る
だ
け
話
し
か
け

や
す
い
雰
囲
気
を
心
が
け
て
い
ま
す
。私
も
子
育
て
中

な
の
で
、地
域
で
お
世
話
に
な
っ
て
い
る
方
や
子
ど
も

た
ち
が
元
気
で
安
心
し
て
過
ご
せ
る
よ
う
、少
し
で
も

お
役
に
立
て
れ
ば
と
思
っ
て
い
ま
す
。

│
活
動
で
の
や
り
が
い
は
あ
り
ま
す
か
。

　
会
議
や
研
修
を
通
し
て
、福
祉
制
度
や
行
政
サ
ー
ビ

ス
、子
育
て
支
援
に
関
し
て
新
し
い
こ
と
を
知
る
機
会

が
多
く
、少
し
ず
つ
知
識
が
広
が
っ
て
い
る
と
感
じ
ま

す
。自
分
自
身
も
成
長
で
き
て
い
る
と
感
じ
ら
れ
る
の

が
、
や
り
が
い
の
一
つ
で
す
ね
。
ま
た
、
地
域
の
方
や

他
の
委
員
の
皆
さ
ん
と
協
力
し
な
が
ら
活
動
で
き
る

環
境
が
整
っ
て
い
る
の
で
、安
心
し
て
続
け
ら
れ
て
い

ま
す
。

│
区
民
の
方
へ
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
お
願
い
し
ま
す
。

　
民
生
委
員・児
童
委
員
は
地
域
の
身
近
な
相
談
相
手

と
し
て
、必
要
な
支
援
に
つ
な
ぐ
お
手
伝
い
を
し
て
い

ま
す
。
何
か
困
っ
た
と
き
「
そ
う
い
え
ば
、
あ
の
人
が

い
た
な
」と
思
い
出
し
て
い
た
だ
け
た
ら
う
れ
し
い
で

す
。
5
月
15
日
（
金
）
の
活
動
強
化
イ
ベ
ン
ト
会
場
に

い
ま
す
の
で
、お
待
ち
し
て
い
ま
す
。

民生委員・児童委員として活躍している
お二人にお話を伺いました。

「活動強化イベント」を開催します

年齢に関係なく参加できる体操やハープの演奏による
ミニコンサートも楽しめます。ぜひ、家族そろってご来場ください。

5月15日（金）
10時～15時

（当日直接会場へ）

インタビュー

5月12日（火）は「民生委員・児童委員の日」！ 先着200名限定
ミンジートートバックを

プレゼント！

千代田区コールセンター　☎ 03ー3264ー3910 　令和 8年 5月 5日号（4）特集
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