
消費者だより
ネットで検索したロードサービスの
トラブルに注意してください
　運転中に自動車が故障したとき、インターネット検索で見
つけたロードサービス業者に依頼したところ、高額な費用を
請求されたという相談が多く寄せられています。
■相談事例
　ドライブ中にタイヤがパンクした。スマホでロードサービスを検索して
「基本料金1,980円」とうたっている業者に電話で依頼したが、作業員から
パンク修理代は20万円と言われた。その場でキャンセルしようとしたが、
キャンセル料が3万円と言われて仕方なく修理を依頼した
■消費者へのアドバイス
・ 自動車保険にロードサービスが付帯していることが多いので、契約して
いる損害保険会社や保険代理店などに問い合わせを。日頃から契約して
いる自動車保険の内容を確認し、連絡先を控えておく
・ 極端に安い料金を表示するウェブサイトには注意が必要。「基本料金××
円」などと表示されていても、その料金で依頼できるとは限らない
・ 契約内容や料金、キャンセル料を事前に必ず確認する
・ ウェブサイトに表示の料金と実際の請求金額が大きく異なる場合や依頼
したサービス以外の契約を勧誘された場合などはクーリング・オフが適
用できる可能性がある
■参考　
　レンタカー利用中の場合は、借主は善管注意義務を負うので、トラブル
が発生したらすぐにレンタカー会社に連絡を。事故・故障の場合は、自走
の可否にかかわらず、必ず指示に従うこと。借主の負担は貸渡約款などで
事前に確認を
トラブルに遭ったときは、すぐに消費生活センターにご相談ください。
問消費生活センター☎03-5211-4314

時 6月6日（土）14時～15時30分　定 200名（申込順）
内  画家・ゴッホの誕生を支えた弟テオ。画家と
画商として信頼を寄せ合うビジネスパート
ナーでもあった兄弟の物語を聞く

師杉全美帆子氏（イラストレーター） 

図書館の催し
アートイラストレーター杉全美帆子が語るvol.5
ゴッホ兄弟物語〜画家と画商の挑戦

いずれも
場  日比谷図書文化館（日比谷公園1-4）　費  1,500円
申  HP、電話または直接問合せ先へ
問  日比谷図書文化館☎03-3502-3340

時  6月13日（土）14時～15時30分　
定  200名（申込順）
内  台湾各都市の夜市の人や空間、時間の流動性から都市のあ
り方を学ぶ　師  三文字昌也氏（都市デザイナー／写真）

流動する台湾夜市–都市のなかで生き延びる
夜の生活空間の形成史

　田植えから収穫まで体験！里山の自然に触れ、地域の皆さんとの交流
も楽しめます。収穫したお米（約1㎏）はお持ち帰りいただけます。
時  ①6月14日（日）田植え②7月11日（土）草取り③10月24日（土）稲刈り
　 ④11月28日（土）交流会（新米持ち帰り）（いずれも区内集合9時、区内解
散18時予定）　場①～③埼玉県神川町④群馬県藤岡市

対小学1年生以上で全日程参加可能な方（小学生は保護者同伴必須）
定 30名程度（抽選）　費 2万円（全4回／諸経費込み）　
申 5月31日（日）までにHPから
問ちよだ地方連携ネットワーク事務局☎070-9233-9377
　 localnet@yamori.jp

農業体験＆地域交流ツアー

区内在住者対象

時 6月18日（木）19時～20時30分　
定 60名（申込順）
内  日本ロッシーニ協会会長の水谷彰良氏か
らドニゼッティの魅力を学ぶ

日比谷オペラ塾　名作オペラの魅力、再発見PART2（全3回）
第3回 ドニゼッティ『ランメルモールのルチア』

5月は自動車税の納期です

　5月1日に令和8年度の納税通知書を
発送しました。6月1日（月）までに納
付してください。スマートフォン決済
アプリ、地方税お支払サイトからのク
レジットカード、ペイジー対応のイン
ターネットバンキング・モバイルバン
キング・金融機関・郵便
局のATMで納付できま
す。詳しくは（都）主税局
HPで確認を。

子どもを事故から守ろう！

　東京消防庁管内では、年間、14歳
以下の子どもの約1万4,000人が救急
車で医療機関に運ばれています。特に
1歳児～2歳児が多く、転落・墜落や
窒息・誤飲、やけどなどが繰り返し起
きています。過去の事故を知り、予防
策や応急手当ての方法を知ることも大
切です。身近な危険から
子どもたちを守り、安全
に楽しく過ごしましょ
う。詳しくは東京消防庁
のHPで確認を。
問丸の内消防署☎03-3215-0119、
　麹町消防署☎03-3264-0119、
　神田消防署☎03-3257-0119

都営住宅の入居者募集

募集住宅　世帯向（一般募集住宅）、若
年夫婦・子育て世帯向（定期使用住宅）、
居室内で病死などがあった住宅など
募集案内配布期間　5月7日（木）～15
日（金）
募集案内配布場所　情報コーナー（区
役所2階）、住宅課（区役所5階）、出張
所
申 5月21日（木）までにHPまたは所定
の申込書（募集案内に添付）などを郵送
（必着）で
問（都）住宅供給公社都営
住宅募集センター（平日
のみ）☎0570-010-810
（5月7日（木）～21日（木））
☎03-3498-8894（その他の期間）

コロナ特例貸付を利用した方の
ための「くらしの相談会」 
時 5月21日（木）16時～19時40分
場かがやきプラザ（九段南1-6-10）
対区内在住で、コロナ特例貸付を利
用した方　定 5名（申込順）
内 返済や生活のことな
ど、総合的に相談できる
申HPまたは電話で
問社会福祉協議会在宅サ
ポート係☎03-3265-1901

みんなで一緒に！田んぼでお米を育てよう

のお知らせ
ミ ュ ウ
男女共同

参画センター

時  6月13日（土）14時～16時　場  MIW交流サロン（区役所10階）
定  15名（申込順）
内  ALLY（アライ＝LGBTQの人の支援者や仲間）として活動する講師や
ALLYを増やす活動に取り組むゲストのお話を通して、
ALLYとしての一歩を踏み出す。最後には交流会あり。

師  小島あゆみ氏（『ALLYになりたい』著者／写真）、ゲスト=新
生光氏（ALLYES代表）　

申  HP、電話、ファクスまたはEメール（記入例参照）で
問  男女共同参画センターMIW☎03-5211-8845 
　FAX03-5211-8846 miw@city.chiyoda.tokyo.jp
他  託児サービスあり（2週間前までに要予約）

ALLYになりたい！ 知ることからはじまるLGBTQ

申し込みの記入例
■注意事項
・往復ハガキの場合は、返信側にも住所、氏名を記入
・Eメールの場合は、件名に催しなどの名称を記入 
申し込み先からメールを受信できるように設定を
・消せるペンは使用不可
■託児サービスを希望する方へ（本文中に記載がある
場合のみ）
・子どもの氏名（ふりがな）、生年月日も記入
■在勤・在学の方へ
・勤務先（学校名）とその所在地、電話番号も記入
■応募時の個人情報について
　厳重に管理し、当該催しなどの開催のためだけに利
用します（区以外が主催のものは、このように取り扱
うように主催者へ要請しています）。

①催しなどの名称
②郵便番号・住所
③氏名（ふりがな）
④年齢（学年）
⑤電話番号
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お米作りは楽しいよ！
田んぼで待っています！

脱穀
稲架掛け

田植え

食事風景

百の森学園の谷口ロッキーさん百の森学園の谷口ロッキーさん

羽

釜ごはん

羽

釜ごはん

三文字昌也氏

千代田区コールセンター　☎ 03ー3264ー3910 　令和 8年 5月 5日号（10）生活ほっとライン

●広報千代田をお読みいただきありがとうございます。読み終わり不要となった際は、「資源」として、回収日に出していただけますと幸いです●




