
  　スマホ操作の疑問点や講習会で分からなかった内容な
ど、対面または電話（コールセンター）でお答えします。
気軽にお問い合わせください。
※ 個別の製品情報や通信会社に関する質問、個人情報を
含む操作などは答えられない場合あり

会場（対面窓口）　 ソフマップAKIBA駅前館2階サービスサポー
トカウンター（外神田1-15-8）
※対面窓口は事前予約制、窓口開設時間は午
　前11時～午後5時

申　込　方　法　コールセンターで予約または相談

相談窓口

区内在住者を対象に、区役所や各区民館などで、スマホの使い方を学べ
る講習会や相談会、イベントを開催しています。初心者でも気軽に参加
できます。参加には予約が必要です。飛び入り参加はできませんのでご
注意ください。各回前日までにコールセンターからお申し込みください。

ちよだスマホ教室

固定電話 ☎0077-78-9033　携帯電話・スマホ・IP電話 ☎050-3163-9033コールセンター　
午前9時～午後5時（年末年始を除く）

実施内容によっては、
必要なアプリをダウンロード
していただく場合があります。

chiyodx（ちよだっくす）

場所 開催日 時間 内容

区役所4階401会議室
9月28日（月）

午前10時～正午

イベント
10月27日（火）

ほほえみプラザ1階
多目的ホールA
（岩本町2-15-3）

10月8日（木）
相談会

九段小学校ランチルーム
（三番町16） 9月12日（土）

神保町区民館2階洋室A
（神田神保町2-40） 9月7日（月）

講習会

午後1時30分～3時30分 相談会

和泉橋区民館2階洋室A
（神田佐久間町1-11-7） 10月23日（金）

午前10時～正午 講習会

午後1時30分～3時30分 相談会

9月～10月のスケジュール（11月以降も順次開催）

定　員　講習会＝各回12名、相談会＝各回12名、イベント＝12名（9月28日（月））、
9名（10月27日（火））（申込順／要予約）

その他　持ち物＝スマートフォン※貸し出しもあり、九段小学校は上履き・下足袋

障害がある方への
手当の所得制限が改定

　障害がある方へ
の特別障害者手
当・障害児福祉手
当・千代田区障害
者福祉手当は、8
月分より所得制限
限度額が引き上げ
られました。新た
に対象となる場合
は、早めに申請し
てください。現在
受給中の方は、追
加手続き不要です。
問合せ　障害者福

ネット検索の方法やアプリ・カメラの使い方などを
学ぶ
内容　  ・インターネット検索の方法
　　　・アプリのインストール方法
　　　・写真や動画の撮り方

講習会

講習会での疑問点やスマホの操作での困りごとなど
を最大30分マンツーマンで相談できる。予約が空い
ていれば、講習会の疑問もその日のうちに解決

相談会

9月　  今日からスマホとはじめる健康習慣（屋内）
内容　 健康管理アプリや歩数計、緊急SOSなどの使

い方を学ぶ
10月　 スマホで便利に楽しく！
　　　地図アプリとVR体験（屋内·屋外）
内容　 地図アプリを使った経路検索やナビ機能を学

び、VR（バーチャルリアリティ）を体験する

イベント

※プレゼントは1人1回のみ、相談会は対象外

今年度初めて
参加された方
には

東京都公式アプリの
東京ポイント

500ptをプレゼント！

申し込みの記入例
■注意事項
・往復ハガキの場合は、返信側にも住所、氏名を記入
・Eメールの場合は、件名に催しなどの名称を記入 
申し込み先からメールを受信できるように設定を
・消せるペンは使用不可
■託児サービスを希望する方へ（本文中に記載がある
場合のみ）
・子どもの氏名（ふりがな）、生年月日も記入
■在勤・在学の方へ
・勤務先（学校名）とその所在地、電話番号も記入
■応募時の個人情報について
　厳重に管理し、当該催しなどの開催のためだけに利
用します（区以外が主催のものは、このように取り扱
うように主催者へ要請しています）。

①催しなどの名称
②郵便番号・住所
③氏名（ふりがな）
④年齢（学年）
⑤電話番号

▲特別障害者
手当HP

▲障害児福祉
手当HP

▲障害者福祉
手当HP

祉課給付・指導担当
☎03-5211-4128

高齢者などの住み替え
個別相談会

　「高齢が理由で住まいが見つ
からない」「立ち退きにあって住
まいを探している」などの悩み
を抱えた方に賃貸住宅への住み
替えのための個別相談会を行い
ます。（公社）東京都宅地建物取
引業協会第一ブロック主催の不
動産相談会と同時開催です。
とき　9月29日（火）午前11時～
午後4時（最終受け付け午後3時
30分／当日直接会場へ）
会場　区民ホール（区役所1階）
対象　65歳以上の区内在住者
問合せ　福祉総務課事業調整担
当☎03-5211-4210

　9月7日（月）・8日（火）に敬老会を開催します。当日来場者に配
布するお土産（和菓子詰め合わせ）が残った場合は、後日区役所
で配布を行います（なくなりしだい終了）。本人確認書類または
未使用の入場券をご持参ください。代理の方の受け取りも可能。
と　き　 9月10日（木）・11日（金）いずれも午前9時～午後5時
会　場　区役所3階窓口
対　象　 令和9年3月31日時点で満75歳以上の区内在住者で令

和8年度敬老会でお土産を受け取っていない方
問合せ　福祉総務課福祉総務係☎03-5211-4209

敬老会のお土産を受け取っていない方へ

千代田区コールセンター　☎ 03ー3264ー3910 　令和 8年 9月 5日号（10）いきいきライフ

☆毎月第2火曜午後2時・第2木曜午前10時からシルバー人材センター入会説明会を開催。詳しくはシルバー人材センター（☎03-3265-1903）へ☆




