
　さくらベーカリー（区役所1階）で
は、「みゅうじろう」をかたどった
「みゅうじろうパン」を期間限定で
販売

　近年、音楽や動画配信をはじめとする多様なサブスク（サブスクリプショ
ン）契約が増加しています。サブスクは月額や年額などの定額料金を支払
うことにより、一定期間、商品やサービスを利用することができます。し
かしそれとは気付かずに申し込み、後になって身に覚えのない請求に驚く
というトラブル事例が増えています。トラブルなく利用するためには、申
し込み前に契約内容の確認をすることが大切です。
■相談事例
・ 半年前、SNSの広告でお試し料金が3,000円の海外フィットネスアプリ
を見つけて申し込んだ。今月クレジットカードの利用明細を見て、1万
円の請求が6か月続いていることに気付いた。すぐに解約したいが業者
サイトやメールアドレスが分からず連絡がつかない。
・ 半年前、スマートフォンを紛失したとき、位置情報からスマートフォン
を探す海外のサイトを見つけ、無料だと思い登録した。最近クレジット
カードの利用明細を見たら、登録後から毎月約6,000円が引き落とされ
ていたが、解約の方法が分からない。
■消費者へのアドバイス
● SNSの広告からアクセスしたアプリやサイトは、登録する前に利用規約
などを確認する
　意図しない契約は、SNS広告がきっかけの例が多く見られます。安易に
登録せず、サブスクに関する記載がないか確認してください。お試しだけ
のつもりでも、一定期間内に解約しなければサブスクに移行する契約となっ
ている場合があります。利用規約などで利用条件（何日間、何回まで無料ま
たは安価で利用できるのか）や解約方法などを確認し、継続して契約する
つもりがない場合は、期間内にサイト事業者に解約を申し出ましょう。
●日本語表示のサイトなどでも運営は海外事業者の場合がある
　サイトは日本語表示でも、運営を行っているのは海外事業者の場合があ
り、問い合わせ対応や解約手続きが外国語のため、解約の方法自体が分か
りづらいことがあります。申し出の方法が分からない場合は消費生活セン
ターに相談してください。
●クレジットカードなどの請求をこまめに確認する
　トラブルにいち早く気付くためにも、クレジットカード会社などからの
請求はこまめに確認しましょう。
　分からないことがあれば、消費生活センターへ相談してください。
9月14日（月）より消費者庁で消費者トラブル専用ウェブサイ
ト（消費者トラブル解決ナビ）が新たに開設されます。詳しく
はHPをご確認ください。
問  消費生活センター☎03-5211-4314

消費者だより
海外事業者との
サブスク契約にご注意

　MIW祭りは、MIW登録団体や区内大学、企業、その他協力団体が、日頃の活動成果を発表する場です。おのおのが「自分らしい選択」が
でき、立場の違いを超えてつながることのできる男女共同参画社会を目指し、第一歩を踏み出してみませんか。
問男女共同参画センターMIW☎03-5211-8845 FAX03-5211-8846 miw@city.chiyoda.tokyo.jp

時 10月2日（金）12時～　場区民ホール（区役所1階）
●  開会挨拶
●  サイエンスショー「好き！から始まるサイエンス」
　　｢かがくママ｣として知られるゲストのすずきまどか氏（サイエンスパ
フォーマー／写真）による子どもから大人まで楽しめる参加体験型の
サイエンスショー。あなたの「好き！」を見つけてみませんか。

　※15分程度、申し込み不要
●  男女共同参画川柳コンテスト大賞・各賞発表

時 10月2日（金）11時～17時　場区民ホール（区役所1階）／MIW（区役所10階）
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IW祭り “わたし”は選ぶ　
つながる未来

10月2日（金）
開催!

お昼休みイベント

高齢者活動センター同好会
演芸サークル発表会

時 9月29日（火）10時30分～14時（当日
直接会場へ／出入り自由）
場かがやきプラザ（九段南1-6-10）
内高齢者活動センターで活動する同
好会の皆さんの歌や踊り、朗読、楽器
演奏など日頃の成果を発表する
問かがやきプラザ高
齢者活動センター
☎03-3265-1161  

楽楽ひろば
「大人が楽しむ絵本の世界」
時 9月30日（水）14時30分～16時
場いきいきプラザ一番町（一番町12）
定 20名（申込順）
内大人向けの絵本を声に出して読み、
認知機能と感情表現を高める
申 9月28日（月）までに電話または直接
問合せ先へ
問かがやきプラザ相談センター麹町
☎03-3265-1165

　AED体験や、コーチング、カラーセラピー、キャリ
アや子育てに関する相談、焼き菓子などの食品や雑貨
の販売、団体活動紹介などのブースを出展（一部有料）

参加団体によるブース・イベント

　参加団体、企業の取り組みなどを展示。パートナー
の呼び方を考えるコーナーもあり

パネル・ポスター展示

　展示パネルやポスターの中からクイズの
答えを見つけると景品がもらえる。ゴールは
MIW（区役所10階）。MIWマスコットキャ
ラクター「みゅうじろう」イラスト入りのク
リアスマホショルダーバッグなどを用意。ク
イズラリーに参加し、アンケートに回答した
方には、東京都公式アプリの東京ポイント
500Pointを付与（先着200名様、東京ポイント付与対象事業）

クイズラリー みゅうじろうパンの販売
　朗読発表、聞こえづらい人の便利機器の紹介、ノー
トカバーを作るワーク
ショップを開催。今年
のテーマに関するメッ
セージの展示や川柳コ
ンテスト応募作品の紹
介、リサイクル図書
コーナーもあり

MIW（区役所10階）での催し

　千代田区公式YouTubeチャンネルでは、街ブラ散歩から、イベント情報、
区の歴史、お料理レシピ、360度映像などバラエティに富んだ動画を放映
中です。新着動画は、区公式X（旧ツイッター）などのSNSで告知します。
ぜひ、ご覧ください。

千代田区
公式

YouTubeチャンネルを
ご覧ください！

千代田区公式YouTube
チャンネルはこちらから

千代田区コールセンター　☎ 03ー3264ー3910 　令和 8年 9月 5日号（14）生活ほっとライン

●広報千代田をお読みいただきありがとうございます。読み終わり不要となった際は、「資源」として、回収日に出していただけますと幸いです●




